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INTRODUCCION

El modulo “Gestidn logistica y comercial” (cédigo 0655) se imparte en el ciclo de grado superior
Administracién y Finanzas. Este moddulo profesional contiene la formacidon necesaria para
desempeiiar la funcidn de gestién administrativa, participando en la elaboracion, ejecucién y control
del plan de aprovisionamiento, y en la optimizacion y calidad de la cadena logistica de acuerdo con
las directrices de la empresa u organizacién.

A este mddulo profesional le corresponden 105 horas anuales distribuidas en 5 horas semanales.

OBJETIVOS.

La formacién del mdédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que
serelacionan a continuacion:

= h) Reconocer la interrelacion entre las areas comercial, financiera, contable y fiscal para
gestionar losprocesos de gestion empresarial de forma integrada.

= m) lIdentificar la normativa vigente, realizar calculos, seleccionar datos, cumplimentar
documentos yreconocer las técnicas y procedimientos de negociacidon con proveedores y de
asesoramiento a clientes,para realizar la gestién administrativa de los procesos comerciales.

= n)Reconocer las técnicas de atencidn al cliente/usuario, adecuandolas a cada caso y analizando
losprotocolos de calidad e imagen empresarial o institucional para desempefiar las
actividadesrelacionadas.

COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES.

La formacién del mdédulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y
sociales de este titulo que se relacionan a continuacion:

= f) Gestionar los procesos de tramitacion administrativa empresarial en relacién a las areas
comercial,financiera, contable y fiscal, con una visidon integradora de las mismas.

= k) Realizar la gestion administrativa de los procesos comerciales, llevando a cabo las tareas
dedocumentacién y las actividades de negociacidon con proveedores, y de asesoramiento y
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relacion con elcliente.
= |)Atender alos clientes/usuarios en el ambito administrativo y comercial asegurando los niveles
decalidad establecidos y ajustandose a criterios éticos y de imagen de la empresa/institucion.

ORIENTACIONES PEDAGOGICAS.

Este mddulo profesional contiene la formacidon necesaria para desempefiar la funcidon de
gestidbnadministrativa, participando en la elaboracién, ejecucién y control del plan de
aprovisionamiento, y en laoptimizacién y calidad de la cadena logistica de acuerdo con las directrices
de la empresa u organizacion.

La funcidn de efectuar la gestidon administrativa del aprovisionamiento y optimizacion de la cadena
logistica dela empresa incluye aspectos como:

Obtencion de la informacién necesaria de los diferentes departamentos de la empresa con el

fin dedeterminar sus necesidades de aprovisionamiento.

e La gestién administrativa de almacenes, determinando los niveles de stocks maximo, minimo,
deseguridad, medio y éptimo.

e Aplicacién de los diferentes métodos de gestidn de stocks y determinacién del tamafio de
pedido ypunto de pedido.

e El cdlculo de los costes de inventarios a partir de los datos recibidos.

e Seleccion de proveedores y mantenimiento y actualizacién de los archivos.

La utilizacidn de aplicaciones informaticas integrales de gestidn y seguimiento de

proveedores y cadena logistica (tipo “Facturaplus”).

Elaboracién de pliegos de condiciones de ofertas.

Seleccidn de las ofertas mas idoneas respecto a los criterios establecidos por la organizacion.

La elaboracion de la documentacion correspondiente al proceso de aprovisionamiento.

Aplicacidn de técnicas de negociacion y resolucion de conflictos con proveedores.

La gestion administrativa de la cadena logistica.

El control de costes en la cadena logistica.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

- La gestidn administrativa de las actividades de aprovisionamiento, optimizando recursos,
costes yplazos de entrega dentro del departamento de produccion, compras y/o logistico, en todo tipo
deempresas, independientemente del sector al que pertenezcan.

Las lineas de actuacidn en el proceso de enseiianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos
del médulo versaran sobre:
- La comprensidn e interpretacion de la informacion recabada en los diferentes departamentos
o0 areas de la empresa.
- Identificacidon de las necesidades de aprovisionamiento de los diferentes departamentos o
areas funcionales de la empresa.
- Comprension de los diferentes métodos y mecanismos de gestion de stocks y almacenes.
- La cumplimentacién y gestion de la documentacion generada en el proceso de
aprovisionamiento.
- La gestion y mantenimiento de archivos convencionales y telematicos de potenciales proveedores.
- La utilizacién de programas informdaticos de gestion de stocks.
- Laidentificacion de las técnicas de negociacién con proveedores.
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- Laidentificacidn de los sistemas de control del proceso de aprovisionamiento que se aplican en una
organizacién.
- Elreconocimiento de las fases de la cadena logistica o de suministro de la empresa y su duracion.
- La descripcion los costes logisticos desde su origen hasta su destino y las responsabilidades
imputables a cada uno de los agentes de la cadena logistica.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE.

1. Elabora planes de aprovisionamiento, analizando informacion de las distintas areas de la
organizacion o empresa. (R1)

2. Realiza procesos de seleccion de proveedores, analizando las condiciones técnicas y los
parametros habituales. (R2)

3. Planifica la gestion de las relaciones con los proveedores, aplicando técnicas de negociacion
ycomunicacion. (R3)

4. Programa el seguimiento documental y los controles del proceso de aprovisionamiento,
aplicando los mecanismos previstos en el programa y utilizando aplicaciones informaticas. (R4)

5. Define las fases y operaciones que deben realizarse dentro de la cadena logistica, asegurandose
la trazabilidad y calidad en el seguimiento de la mercancia. (R5).

SECUENCIACION TEMPORALIZACION

. Ne de FECHA FECHA

] z

p UL Dl 2d e sesiones COMIENZO FINALIZACION

1. CADENA LOGISTICA DEL PRODUCTO 10 19-09-23 04-10-23
2. PLANIFICACION DEL APROVISIONAMIENTO 10 09-10-23 25-10-23

- Z 10
3. COSTES LOGISTICOS Y VOLUMEN OPTIMO DE
PEDIDO +(T8 COSTES LOG). 20 30-10-23 2311-23 ] evaluacion
4. PROCESO DE COMPRA: BUSQUEDA DE
PROVEEDORES 10 27-11-23 15-12-23
5. SELECCION DE PROVEEDORES Y NEGOCIACION
DE LA COMPRA 12 08-01-24 24-01-24
8. DOCUMENTACION CON PROVEEDORES Y ; 31.01.23 06.02.23
CLIENTES 2a
6. GESTION LOGISTICA DEL ALMACEN 8 08-02-23 17-02-23 evaluacién
7. EXPEDICION, LOGISTICA INVERSA Y COSTES DE
TRANSPORTE 10 29-02-24 09-02-24
9. APLICACIONES INFORMATICAS CON FactuSOL Libre configuracion

RELACION ENTRE UNIDADES/ COMPETENCIAS/ OBJETIVOS DEL CICLO Y RESULTADOS DE
APRENDIZAJE
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COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES
TRABAJADASENLASUNIDADESDETRABAJOYOBJETIVOSAALCANZAR

p COMPETENCIAS RESULTADODE
UNIDAD DIDACTICA PROFESIONALES OBIJETIVOS APRENDIZAJE
Unidad 1. Cadena Logistica del | N RAS
producto
Unlda.d.Z.PIam.flcaaon del | q RAL
aprovisionamiento
Unidad3.Costes Logisticos y VOP I n RAS5
Unidad4.Proceso de Compra. Busqueda £k, h m, n RAD
de proveedores
Unidad  5.Seleccidn de proveedores. f, k, h, m, n RA2, RA3
Unidad6.Gestion logistica de almacén. f, k, | h, m RA1
'Unldad 7: Expedicion, Logistica £kl h m RAG
inversa y costes de transporte.
Unldad8.DocumgntaC|on con £k h m, n RAZ
proveedores y clientes.
Unidad9.Aplicaciones informaticas - K1 m RAZ
Facturo.

RELACION COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE.

Competencias/Resultados de aprendizaje RA1 | RA2 | RA3

RA4 | RAS5

f) Gestionar la tramitacién administrativa relacionada
con las actividades de las dreas: produccion,
comercial, financiera, contable y fiscal, con una vision
integradora de las mismas.

i) Realizar la gestién administrativa de los procesos
comerciales, llevando a cabo las tareas de
documentacion y las actividades de negociacion X X
con proveedores, y de asesoramiento y relacién
con el cliente.

[) Atender a los clientes/usuarios en el ambito
administrativo y comercial asegurando los niveles de
calidad establecidos y ajustandose a criterios éticos y
de imagen de la empresa/institucion.
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DESARROLLO Y DISTRIBUCION DE LOS CONTENIDOS POR UNIDADES DIDACTICAS.

Los contenidos, objetivos y realizaciones, establecidos por la normativa legal, se han desarrollado en
nueve unidades didacticas y se han distribuido de la siguiente forma:
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Los contenidos del presente modulo se impartiran a través de las evaluaciones del curso y que se repartiran de la siguiente manera:

Contenidos

(SECUENCIACION)

ubD 1.CADENA LOGISTICA
PRODUCTO
. La logistica empresarial. Funciones y

objetivos de la cadena logistica.

DEL

Resultados de aprendizaje y

Pesos %

RAS (30%/3: Peso de
esta unidad
5%)

Criterios evaluacion

a) Se han descrito las caracteristicas basicas de la cadena logistica,

5 de | q logisti fine las f identificando las actividades, fases y 10
: Agentes ) e. a cadena ‘og|st|ca. Los De |.ne astasesy agentes que participan y las relaciones entre ellos.
intermediarios detallistas. Los operaciones que deben
intermediarios mayoristas. realizarse dentro de Ia
3. Aprovisionamiento: funciones y cadena logistica,
objetivos. Funciones de la empresa y el asegurandose la
aprovisionamiento.  Necesidades de trazabilidad y calidad en . . L i
.. . . .. b) Se han interpretado los diagramas de flujos fisicos de mercancias,
aprovisionamiento y almacenaje el seguimiento de la . . L. .
L, i de informaciéon y econdmicos en las distintas fases de la cadena 10
4. Funcion de los productos almacenados. mercancia. logistica
Los almacenes y la cadena logistica.
uD2. PLANIFICACION DEL RA1 (20%/2: peso de a) Se han definido las fases que componen un programa de
APROVISIONAMIENTO: esta unidad 10%) aprovisionamiento desde la deteccion de necesidades hasta la 10
recepcion de la mercancia
1. Conceptos del stock. Programacién del Elabora planes de b) Se han determinado los principales parametros que configuran un
aprovisionamiento. Clasificaciéon del stock aprovisionamiento, progra.m.a de aprc?wsnonamle.nFo que gafrantlce la calidad y el 10
, o . . g cumplimiento del nivel de servicio establecido.
segun su finalidad. analizando informacion — .
., . . L , c) Se ha calculado el coste del programa de aprovisionamiento,
2. Gestion de  aprovisionamiento y de las distintas areas de . . 10
. o< Variabl o | | S, diferenciando los elementos que lo componen.
existencias. Variables que influyen en e aorganizacion o d) Se han obtenido las previsiones de venta y/o demanda del periodo 10

empresa.

de cada departamento implicado.
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aprovisionamiento. Enfoque JIT vy

e) Se han contrastado los consumos historicos, lista de materiales y/o

proveedores, analizando

de acuerdo con los criterios de busqueda “on-line” y “off-line”.

KANBAN del aprovisionamiento. pedidos realizados, en funcién del cumplimiento de los objetivos del 10
3. Composicién y tamafio del stock. plan de ventas y/o produccidn previsto por la empresa/organizacion.
Representacion del stock.
4. RotaC|on. (,jEI stock. El periodo medio de f) Se ha determinado la capacidad optima de almacenamiento de la 10
maduracion (PMM). organizacion, teniendo en cuenta la prevision de stocks.
UD3. COSTES LOGISTICOS Y VOLUMEN RAS5 (30%/3: Peso de
OPTIMO DE PEDIDO. esta unidad
20%) c) Se han descrito los costes logisticos directos e indirectos, fijos y
1. Costes de aprovisionamiento del variables, considerando todos los elementos de una operacién 20
producto. Calculo del coste de Define las fases y logistica y las responsabilidades imputables a cada uno de los agentes
adquisicién. Gastos de transporte vy operaciones que deben de la cadena logistica.
clausulas incoterms. realizarse dentro de la
2. Costes logisticos: directos-indirectos y cadena logistica,
fijos-variables. El umbral de rentabilidad. asegurandose la
3. Volumen éptimo de pedido (VOP). VOP y trazabilidad y calidad en
variaciones del precio de compra. el seguimiento de la d) Se han valorado las distintas alternativas en los diferentes modelos 20
Punto de pedido y reaprovisionamiento. mercancia. o estrategias de distribucion de mercancias.
Métodos de reposicidn de existencias. *
DEPROVREDORES. | RAMEON/ZPESOde | e as fuentes de suministro y bisqusda d
. esta unidad a)rovzedzr:e; entificado las fuentes de suministro y busqueda de 10
15%) P ‘
Realiza er)lcesos de b) Se ha confeccionado un fichero con los proveedores potenciales,
seleccidn de 10
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El departamento de
aprovisionamiento.

compras vy

las condiciones técnicas
y los parametros

c) Se han realizado solicitudes de ofertas y pliego de condiciones de

comunicacion.

de informacion a los proveedores.

. . - . 10
El proceso de compras. Clasificacién de habituales. aprovisionamiento.
las compras.
Fuentes de suministros: busqueda de
proveedores.
Boletin de compras anadlisis de .
. P y d) Se han recopilado las ofertas de proveedores que cumplan con las
necesidades. - . . . 10
o condiciones establecidas, para su posterior evaluacién.
Solicitud de ofertas y presupuesto.
Métodos para el calculo del presupuesto.
%
UD 5. SELECCION DE PROVEEDORES Y RA2(30%/2: Peso de e) Se han definido los criterios esenciales en la seleccion de ofertas de
NEGOCIACION DE LA COMPRA. esta unidad proveedores: econdmicos, plazo de aprovisionamiento, calidad, 15
15%) condiciones de pago y servicio, entre otros.
. Proceso de seleccidon de ofertas. Criterios f) Se ha establecido un baremo de los criterios de seleccién en funcién
de evaluacién de ofertas. * Realiza procesos de del peso especifico que, sobre el total, representa cada una de las 15
. Seleccién del proveedor. Fichero de seleccién de variables consideradas.
" .
provee.do.r,es y productos. proveed.or.es, analllza.ndo g) Se han comparado las ofertas de varios proveedores de acuerdo 20
. Negociacion de la compra. Elementos las condiciones técnicas con los parametros de precio, calidad y servicio.
negociables. * y los parametros
- Etapas .deI proceso ) d.e, negOC|a.C|on. habituales. h) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicacién 10
Estrategias de negociacion. Relaciones informatica de gestion de proveedores.
proveedor-cliente: Comakership. * : — S— S
Tipologias de compradores. RA 3 a) Se han rslamonado las técnicas mas utilizadas en la comunicacion 10
Caracteristicas que deben poseer los (10%) con proveedores. , —
buenos negociadores. * b) Se han detectado las ventajas, los costes y los requerimientos
’ . ., técnicos y comerciales de implantacidn de un sistema de intercambio 10
Planifica la gestion de las . 9 - .
laci | electrdénico de datos, en la gestion del aprovisionamiento.
relaclones COT_ 0s c) Se han identificado los distintos tipos de documentos utilizados para 10
p,)royeedores, ap !Ca_nldo el intercambio de informacién con proveedores.
técnicas de negociacion y d) Se han elaborado escritos de forma clara y concisa de las solicitudes 10
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e) Se han preparado previamente las conversaciones personales o

UD 6. GESTION LOGISTICA DEL ALMACEN
. Recepcién y trazabilidad del producto.

. Etiquetado y codificacion de mercancias.
El cédigo de barras: sistema estandar
GS1. Simbologia DataMatrix, QR-Code y
PDF-417.

. Control de existencias. Registro y gestién
de existencias. Normas contables de
valoraciéon de existencias. Registro de
devoluciones y mermas.

. Clasificacion ABC y gestion de existencias.
*

El inventario: concepto y normativa.
Proceso del inventario fisico. Valoracién
del inventario. *

RA1 (20%/2: peso de
esta unidad 10%)

Elabora planes de
aprovisionamiento,
analizando informacién
de las distintas areas de
la organizacioén o
empresa.

UD 7. EXPEDICION, LOGISTICA INVERSA Y
COSTES DE TRANSPORTE

RA5 (30%/3: Peso de
esta unidad
5%)

L. 15
telefénicas con los proveedores.
f) Se han explicado las diferentes etapas en un proceso de negociacion 20
de condiciones de aprovisionamiento.
g) Se han descrito las técnicas de negociacion mas utilizadas en la 20
compra, venta y aprovisionamiento.
h) Se ha elaborado un informe que recoja los acuerdos de la
negociacién, mediante el uso de los programas informaticos 5
adecuados.
g) Se han elaborado las érdenes de suministro de materiales con
fecha, cantidad y lotes, indicando el momento y destino/ubicacion del 10
suministro al almacén y/o a las unidades productivas precedentes.
h) Se ha previsto con tiempo suficiente el reaprovisionamiento de la
cadena de suministro para ajustar los volimenes de stock al nivel de 10
servicio, evitando los desabastecimientos.
i) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicacion 10
informatica de gestidn de stocks y aprovisionamiento.
j) Se ha asegurado la calidad del proceso de aprovisionamiento,
estableciendo procedimientos normalizados de gestién de pedidos y 10
control del proceso.
e) Se han establecido las operaciones sujetas a la logistica inversa y se
ha determinado el tratamiento que se debe dar a las mercancias 10

retornadas, para mejorar la eficiencia de la cadena logistica.
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1. Operaciones de expedicién. Organizacion Define las fases y

y preparacion del envio. Proceso de

operaciones que deben

f) Se ha asegurado la satisfaccion del cliente resolviendo imprevistos,

rectificativa y proforma.

gestién de proveedores.

L . . - 10
envasado-embalado. realizarse dentro de la incidencias y reclamaciones en la cadena logistica.
. Envases y embalajes. Materiales de cadena logistica,
envases y embalajes. Tipos de envases y asegurandose la
embalajes. Requisitos sobre envases y trazabilidad y calidad en g) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicacién 10
embalajes. el seguimiento de la informatica de gestion de proveedores.
. Logistica inversa. Normativa sobre mercancia.
residuos de envases-embalajes. h) Se ha valorado la responsabilidad corporativa en la gestion de
Costes logisticos de transporte residuos, desperdicios, devoluciones caducadas y embalajes, entre
Organizacion del transporte. Formas de otros.
contratar el trasporte. Caracteristicas de 10
los medios de transporte. *
Operadores  logisticos.  Plataformas
logisticas. *
ub 8. DOCUMENTACION CON RA4 a) Se han determinado los flujos de informacidén, relacionando los
PROVEEDORES Y CLIENTES (10%) departamentos de una empresa y los demas agentes logisticos que 10
intervienen en la actividad de aprovisionamiento.
1. Documentos de la actividad comercial. Programa el seguimiento b) Se han enlazado las informaciones de aprovisionamiento, logistica y
*Documentos relacionados con el stock. documental y los facturacidn con otras dreas de informacidon de la empresa, como 10
2. Solicitud de mercancias. El pedido. controles del proceso de contabilidad y tesoreria.
Reg'?tm de pedidos emitidos. Hoja de aprOVI.5|onam|ento, c) Se han definido los aspectos que deben figurar en los documentos 10
solicitud. aplicando los internos de registro y control del proceso de aprovisionamiento.
3. Albaran y nota de entrega. Hoja de mecanismos previstos en
recepcion. el programa y utilizando d) Se ha secuenciado el proceso de control que deben seguir los
4. La factura: concepto y contenido. Factura aplicaciones pedidos realizados a un proveedor en el momento de recepcién en el 10
electrénica: requisitos y normativa legal. informaticas. almacén.
Otras facturas: recapitulativa, e) Se han definido los indicadores de calidad y eficacia operativa en la 10

10
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f) Se han detectado las incidencias mas frecuentes del proceso de

.. . 10
aprovisionamiento.
g) Se han establecido las posibles medidas que se deben adoptar ante 15
las anomalias en la recepcion de un pedido.
h) Se han elaborado informes de evaluacion de proveedores de 10
manera clara y estructurada.
i) Se ha elaborado la documentacién relativa al control, registro e
intercambio de informacion con 15

proveedores, siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando
aplicaciones informaticas.

S hwN

UD 9. APLICACIONES INFORMATICAS
CON FactuSOL

Aplicaciones informaticas del programa
FactuSOL.

Creacion de una empresa.

Alta de proveedores

Alta de clientes

Alta de productos

Gestion de pedidos, albaranes y facturas.

Supuesto practico con FactuSOL. *

RA4

Programa el seguimiento
documental y los
controles del proceso de
aprovisionamiento,
aplicando los
mecanismos previstos en
el programa y utilizando
aplicaciones
informaticas.
LIBRE CONFIGURACION

i) Se ha elaborado la documentacién relativa al control, registro e
intercambio de informacidn con
proveedores, siguiendo los procedimientos de calidad y utilizando
aplicaciones informaticas.

*Contenidos basicos
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Temporalizacién:

UNIDADES RA % HORAS TRIMESTRE
1. CADENA LOGISTICA DEL PRODUCTO RAS 30%/ 3 10 H
2. PLANIFICACION DEL APROVISIONAMIENTO RA1 20%/2 10 H TR
3. COSTES LOGISTICOS Y VOLUMEN OPTIMO DE PEDIDO RAS 30%/3 20 H 50 HORAS
4. PROCESO DE COMPRA: BUSQUEDA DE PROVEEDORES RA2 30%/2 10 H

RA2 30%/2
5. SELECCION DE PROVEEDORES Y NEGOCIACION DE LA COMPRA 12 H

RA3 10%

22 TRIM.
8. DOCUMENTACION CON PROVEEDORES Y CLIENTES RA4 10% 10 H 40 HORAS
7. EXPEDICION, LOGISTICA INVERSA Y COSTES DE TRANSPORTE RA5 30%/3 10 H
6. GESTION LOGISTICA DEL ALMACEN RA1 20%/2 8H
Libre
9. APLICACIONES INFORMATICAS CON FactuSOL RA4 * configuracion
(15 horas)
TOTAL 105 H

*Transversal otros médulos
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE A SUPERAR EN EL MODULO DE LOGISTICA EMPRESARIAL

1. Elabora planes de aprovisionamiento, analizando informacién u2y
RA1l . . . o 20%
de las distintas dreas de la organizacién o empresa U6
2. Realiza procesos de seleccion de proveedores, analizando las uay
RA.2 .. L. . . 30%
condiciones técnicas y los parametros habituales. us
RA.3 3. PIanifica la ge’stic’.m de las relac.ior.\?s con los p'rove.z?dores, 10% U5
aplicando técnicas de negociacion y comunicacion.
4. Programa el seguimiento documental y los controles del
RA.4 proceso de aprovisionamiento, aplicando los mecanismos 10% us
previstos en el programa y utilizando aplicaciones informaticas.
5. Define las fases y operaciones que deben realizarse dentro de ULU3
RA.5 | la cadena logistica, asegurandose la trazabilidad y calidad en el 30% v iJ?
seguimiento de la mercancia.
TOTAL RA (OBJETIVOS A ALCANZAR CON NOTA =>5) 100%
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Relacién de cualificaciones y unidades de competencia del Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales incluidas en el titulo.
a) Administracion de recursos humanos. ADG084_3 (Real Decreto 295/2007, de 20 de febrero,
y actualizada en el Real Decreto 107/2008, de 1 de febrero), que comprende las siguientes
unidades de competencia:
» UC0987_3 Administrar los sistemas de informacion y archivo en soporte convencional
e informatico.
» UC0233_2 Manejar aplicaciones ofimaticas en la gestion de la informacion y la
documentacion.
b) Gestion financiera ADG157_3 (Real Decreto 1087/2005, de 16 de septiembre y actualizado
en RD 107/2008, de 1 de febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:
» UC0500_3 Gestionar y controlar la tesoreria y su presupuesto.
c) Asistencia documental y de gestién en despachos y oficinas ADG310_3 (Real
Decreto 107/2008, de 1 de febrero), que comprende las siguientes unidades de
Competencia
» UC0986_3: Elaborar documentacién y presentaciones profesionales en distintos
formatos.

Segun lo establecido en el articulo 40 de la LEA sobre cultura andaluza, el Decreto 327/2010 en

suarticulo23.c) y los contenidos para la educacién en valores priorizados por el proyecto educativo
del Centro, analizados en el apartado de la contextualizacién, hemos considerado oportuno
establecer como prioritario, de igual manera, el fomento de diversos temas transversales.
Por ello y conobjeto de proporcionar al alumnado un pleno desarrollo cognitivo, afectivo,social, fisico,
sensorial asi como una educacidn que desarrolle valores tales como ladiversidad, la igualdad de
oportunidades, el respeto, y la tolerancia, la calidad de vida personal y del entorno, y el aprendizaje
y practica de habilidades sociales como la autoestima, la asertividad, la empatia y la actitud positiva,
principalmente, se impartira en el presente mdédulo los siguientes temas transversales:

CONTENIDOS TRATAMIENTO ACTIVIDADES
TRANSVERSALES EN EL AULA COMPLEMENTARIAS O

EXTRAESCOLARES

Educacién ambiental y | Educacion medio ambiental. Se
sostenibilidad fomentard la identificacion vy
sensibilizacién por los principales
problemas que afectan a Ia
conservacion del medio ambiente.
La constitucion de una sociedad
post industrial y tecnoldgica implica
tener en cuenta sus importantes
consecuencias positivas, y prever
los riesgos posibles, y las negativas,

14
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como es el caso de la llamada
“basura tecnolégica”.
Habitos de vida Educacién para la salud: se
saludables pretendera que el alumno y la
alumna adquieran habitos

saludables para vivir en equilibrio
con su entorno fisico, biolégico y
sociocultural.

Prevencion de riesgos
laborables

Educacién en prevencion de riesgos
laborales. Dada la importancia que
los riesgos laborales entrafan en
estos ciclos formativos se abordara
esta tematica curricularmente, si
bien transversalmente, se tendra en
cuenta en la imparticiéon de todos
los modulos.

Fomento de las nuevas
tecnologias y del
autoaprendizaje

Educacién en tecnologias de la
informacién y comunicaciéon. Como
competencia basica que ha de
desarrollar elalumnado,se
potenciard el uso de estas
tecnologias,tanto en el ambito
diario de la comunicacién como en
el aprendizaje tecnoldgico de
mecanismos de la logistica y el
almacenaje, favoreciendo el
aprendizaje auténomo del
alumnado para que sea efectivo y
puedan desenvolverse en cualquier
situacidn de la vida real.

Visita a un almacén
logistico, y/o visita de un
empresario con
conocimientos  logisticos

para explicar al alumnado
la importancia de manejar
la tecnologia en un
almacén y en la logistica en
general.

Recordemos que la mayor parte de las ensefianzas transversales no se trasmite mediante
contenidos,sino mediante procedimientos y actitudes ejercitados y practicados en clase.

Ademas de los temas transversales, realizaremos actividades concretas referidas a las
EFEMERIDESpropias del Ciclo formativo y del médulo en particular,entre las mds importantes

destacamos:

» 31 de enero: Dia del Patrén de la Juventud. Don Bosco.

» 16 de febrero Dia

mundial del transporte y logistica

15
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Estrategias metodoldgicas

La metodologia serd en todo momento activa y participativa, tratando de favorecer en
todomomentolapuestaencomun.Elprofesoradofacilitaralainformaciénymaterialqueconsiderenecesa
rioparallevaracabouna buena asimilacion de los contenidos (articulos de prensa, fotocopias de
apuntes y defuentesdiversas,internet...)

Se recurrird, para una buena eficacia en el aprendizaje de este mddulo a las siguientestécnicas:

- Técnicasparaidentificaciondeconocimientosprevios:
o Cuestionariosescritos.
o Dialogos.

- Técnicasparalaadquisiciondenuevoscontenidos:

o Exposicidn-presentacidndecadaunadelasunidades.
Exploracionesbibliograficasynormativas.
Discusiénenpequeiio/grangrupo.
Resoluciéndeactividadesycasospracticos.
Exposiciondelostrabajosrealizados.
Utilizaciéndelasnuevastecnologiasdelainformacion.

O 0O O O O

- Tipologia de las actividades
En cada una de las unidades de trabajo se proponen sucesivamente actividades
decomprensién,analisis,relacién,consolidaciéonyaplicacion.

El uso de la TIC como instrumento metodoldgico clave

Las TIC constituyen un recurso didactico muy importante en la educacion y especialmenteen la FP,es
por ello que vamos a utilizarlas para facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje, debido a las
ventajas que nos ofrecen, entre las que podemos senalar:

- Favorecen la autonomia - Facilitan el aprendizaje significativo

- Aumentan la motivacion - Dan acceso a multiples recursos educativos

- Proporcionan una formacion |- Alfabetizan digital y audiovisualmente
individualizada - Favorecen la interaccién (aprendizaje cooperativo)

- Desarrollan la iniciativa

- Son interdisciplinares

Por otrolado,tambiénpodemosdestacarlasventajasparaelprofesorado,comoson:
- Fuentede recursos
- Individualizaciéndelprocesodeformacidn,posibilitandounamejoratenciénaladiversidad
- Mayorcontactoeinteraccidnconelalumnado
- Son un buen medio de investigacidn didactica en el aula.
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En esta programacién sefialamos que las TICs seran clave en el desarrollo del proceso
deensefianza-aprendizaje,yaqueutilizaremoslossiguientesrecursosrelacionadosconellas:
- Internet(redessociales,paginasweb,simuladores,...)
- UtilizaciéndelaMoodledelcentrocomoinstrumentodecoordinacidonycontactocontinuoco
nelalumnado.
- Realizacion continua de actividades que conlleven la aplicacién y uso de TICs.
- Presentaciones atractivas para el desarrollo de los contenidos.
- Remisién a enlaces de videos y articulos a través de internet para la reflexion y repaso.
- Utilizacién de recursos informaticos para la resolucién de actividades, entre ellos la hoja
de calculo como herramienta para el seguimiento y evaluacién continua y formativa del
alumnado.

El agrupamiento como instrumento metodoldgico

En determinados momentos, en funcidn de los objetivos propuestos y la naturaleza de las actividades,
sera preciso, atender a la especifica composicion de los grupos de alumnos/as.

En cada unidad de trabajo se hard mencién especifica a la forma del grupo dependiendo del tipo de
actividad (dentro o fuera del centro, con necesidad de utilizacién de equipos informaticos, individual,
en grupos de 3 o 5 alumnos/as...). Se utilizaran Google Drive, plataforma Moodle u otras
herramientas similares para que el alumnado trabaje en grupo de manera online.

Las interacciones entre el alumnado constituyen un factor muy importante en el aprendizaje puesto
gue no sdlo favorecen el desarrollo de la socializacién, sino que también tienen efectos positivos en
el desarrollo intelectual e incrementan la motivacidn de los alumnos/as. Conviene utilizar, segun los
objetivos que se pretendan desarrollar en los alumnos y alumnas, las siguientes modalidades de
agrupamientos:

- Trabajo individual: especialmente indicado en actividades de desarrollo, cuando buscamos que
los alumnos/as aprendan contenidos por primera vez, y en las actividades de consolidacién.
- Trabajo en pequeiio grupo (3-5 alumnos/as): resulta muy eficaz cuando pretendemos:

o Favorecer las destrezas y actitudes cooperativas, asi como la participacion activa en
tareas comunitarias.

o Introducir nuevos conceptos que poseen especial dificultad. El pequefio grupo favorece
la individualizacién y personalizacion de la ensefianza, permite la adaptacién al ritmo,
intereses, capacidades y estilos de aprendizaje.

o Aclarar informaciones, consignas o instrucciones que se hayan dado previamente en el
grupo-clase.

o Desarrollar la autonomia y responsabilidad de los alumnos y alumnas.

- Trabajo en grupo-clase: es el tipo de agrupamiento utilizado mas comidnmente en el aula. Se
utiliza para presentar una gran cantidad de informacion de manera uniforme para todo el
grupo. Recomendado cuando realicemos: Explicaciones colectivas, debates, conclusiones de

trabajos realizados en pequeiios grupos, puestas en comun...

Los criterios de agrupamiento a tener en cuenta serdn: Procedencia de un mismo centro/localidad,
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edad cronoldgica, nivel de formacidn, ritmo de aprendizaje, intereses y motivaciones, naturaleza de

la actividad...

Como ya se ha comentado anteriormente, cuando el alumnado realice tareas grupales,
empleard Google Drive u otras herramientas similares (Trello, Google Sites, etc.)

Actividadesdeensefianza-aprendizaje

Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes a
normativa.

Consideraciones generales

Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes a
normativa.

En este curso 2023/24 en el grupo de mafana, 22 de ADFI A, encontramos un con necesidades
especificas de apoyo educativo: DGH. Con Discapacidad auditiva. Dificultades especificas en el
aprondizaje de la lectura o dislexia.

EL Departamento de Orientacién nos ha entregado las pautas a seguir con informe detallado en cuanto
a Adaptaciones metodoldgicas. Hay que decir que ha mejorado mucho en los ultimos afios como
alumno siendo las principales adaptaciones que requiere el alumno es la repeticién en algunas
ocasiones de la explicacién, cercana al alumno, ubicar al alumno con un compafiero empatico ( lo tiene)
y adaptar el tiempo de cada tarea o prueba si fuera necesario.

Es muy buen alumno, atento, trabajador, respetuoso y suele entender todo a la primera.

ATENCIONAL ALUMANDO CONDIFERENTESRITMOSDEAPRENDIZAJE

Como comentamos, también requieren atencion a la diversidad los diferentes ritmos, aptitudes,
intereses, expectativas y motivaciones del alumnado que esté cursando el mddulo. Para el caso de
estas diferencias entre alumnos, con las que inevitablemente no encontramos todos los docentes, y a
las cuales debemos dar respuesta, proponemos las siguientes medidas:

e Aquello que presenten un ritmo acelerado de aprendizaje se les plantearan, los mismos
supuestos practicos que al resto de la clase, pero se distribuirdn en distintos grupos de trabajo
en los que colaboren con los alumnos que presenten mayor dificultad, participando unos en
el desarrollo cognitivo de los otros. A su vez, se estaran trabajando las capacidades de
comunicacién y socializacion.

e Sj existieran alumnos cuya evolucién fuera significativamente rapida se les propondra realizar
tareas de ampliacion mediante el desarrollo de un Proyecto Individual. O bien:

-Proponer a tales alumnos contenidos y actividades que les permita profundizar en los
conceptos, procedimientos o actitudes ya tratados.
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-Sugerir que determinen ellos mismos los campos en que desean profundizar.

e Silas diferencias significativas residen en la existencia de alumnos con dificultad de aprendizaje,
previa consulta con su tutor y con los equipos de orientacién competentes, se podrdn plantear

las medidas de refuerzo:
-Proponer a tales alumnos contenidos y actividades que les permitan repasar los conceptos,

procedimientos y actitudes tratados

-Intentar que refuercen contenidos procedimentales relevantes.

PLAN DE ACTUACION CON EL ALUMNADO DE INCORPORACION TARDIA AL MODULO.

Podemos encontrarnos alumnos/as que se incorporan transcurrido un cierto periodo de tiempo desde
el inicio del curso, estableciéndose como limite noviembre. Esta coyuntura se produce por aplicaciéon
de la normativa de admision del alumnado. En tal situacion el docente tendra que responder a las
necesidades individuales del recién incorporado, procurando una adaptacion del alumno o alumna al
ritmo de la clase. Para ello se procedera del siguiente modo:

e Sele asignara un compaiiero de apoyo (a ser posible un voluntario) que le facilite la adaptacion,
asesorandolo sobre lo acontecido hasta el momento.

e Se le suministrara el material que hasta el momento se ha analizado. Adicionalmente se le
suministrard de las unidades didacticas sintesis de los conceptos fundamentales y los
supuestos practicos basicos resueltos.

e Se le ofrecera atencion individualizada fuera del horario de clase (recreos).

Las actividades y materiales se adecuardn a las caracteristicas individuales de los alumnos, sin
renunciar a la adquisicidon de los resultados de aprendizaje de todos los estudiantes ni a la consecucién
del perfil profesional en la competencia general del ciclo.

Por tanto, para dar respuesta a las diferencias individuales en estilos de aprendizaje, motivaciones,
intereses y dificultades adoptaremos, entre otras, las siguientes medidas:

e Distincidn de contenidos prioritarios y contenidos de ampliacidon o complementarios.
e Actividades con distintos grados de dificultad

e Uso de materiales didacticos alternativos.

e Cambio en la metodologia didactica.

Los que no hayan alcanzado los minimos realizaran, para su adaptacion curricular, otras actividades
mas sencillas o mas secuenciadas que les facilite alcanzar los objetivos minimos previstos. El proceso
se iniciara en la evaluacion inicial del equipo o bien a lo largo del curso, en el momento que se crea
necesario aplicarlo.

Procedimientos de evaluacion

La evaluacién ha de servir para fomentar la reflexion y para orientar y analizar el proceso educativo, y
por ello serd continua, para observar el proceso de aprendizaje.
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Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes a
normativa.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION:

A la hora de evaluar cada uno de los Criterios de Evaluacidon (CE) asociados a los Resultados de
aprendizaje, emplearemos los siguientes instrumentos con un seguimiento a través del cuaderno del
profesor:

- Pruebas objetivas - escritas individuales.

- Trabajos cooperativos.

- Cuaderno del alumnado, con las actividades evaluables en Moodle Centros.
- Observacion directa

- Prueba Oral / Debates

- Lista de cotejo./Rubricas.

INSTRUMENTOS DE CALIFICACION:

EVALUACION ORDINARIA

Segun lo establecido en la normativa de referencia la evaluacién del proceso de aprendizaje del
alumnado debera determinar la consecucion de los resultados de aprendizaje, para lo cual, se llevard
a cabo una evaluaciodn criterial, que determinara si el alumno alcanza los criterios de evaluacion y en
gué medida, asociados a dichos resultados de aprendizaje.

La calificacion parcial o del periodo evaluativo, de cada Resultado de Aprendizaje, se obtendra del
resultado de efectuar la media ponderada de las valoraciones obtenidas en cada uno de los Criterios
de evaluacion.

La calificacion final, y por tanto su calificacidn final, sera el resultado de la media ponderada de los
resultados de aprendizaje del médulo Gestion Logistica y Comercial atendiendo de la siguiente
manera:

NOTA FINAL DE MODULO = 20 % RA1 + 30% RA2 + 10% RA3 + 10% RA4 + 30% RA5

Los contenidos basicos son los que se tendran en cuenta a evaluar en caso de reducir los tiempos si
hubiese que realizarse una docencia totalmente telematica o si la temporalizacion fuera muy ajustada
a causa de la alternancia en los grupos.

Es imprescindible para obtener calificacion positiva la realizacién de los ejercicios y actividades
propuestos.

La calificacidn en cada evaluacién parcial sera de manera orientativa, pues la nota final del médulo
serd la suma de la media ponderada de cada uno de los RA alcanzados.
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El alumno que no consiguiese una evaluacion o calificacion positiva encada evaluacién
parcial,debera recuperar los Criterios de Evaluacién no superados asociados al Resultado de
aprendizaje correspondiente de cada trimestre, bien en la evaluacién extraordinaria o en las
recuperaciones parciales ( si procede), que el docente elija en su metodologia de recuperacién de
contenidos o criterios de evaluacidn.

EVALUACION EXTRAORDINARIA

Durante el tiempo de refuerzo estipulado a partir del 31 de marzo de cada curso, se deberan realizar
por parte del alumnado, todas las actividades, tareas y pruebas objetivas escritas / orales que se
propongan por parte del profesor que serdn necesarias para superar los criterios de evaluacién no
alcanzados en las evaluaciones parciales anteriores y por tanto recuperar los Resultados de
Aprendizaje.

Durante el periodo de refuerzo se aplicaran las siguientes técnicas e instrumentos de evaluacion:

- Pruebas objetivas - escritas individuales.

- Trabajos cooperativos.

- Cuaderno del alumnado, con las actividades evaluables en moodle Centros.
- Observacién directa

- Prueba Oral / Debates

- Lista de cotejo.

Si el alumno recupera lo que tenia pendiente, la nota del mdédulo en junio sera la actualizacion de la
calificacion de los Resultados de Aprendizaje superados en la evaluacién extraordinaria junto con los
superados durante el curso en evaluaciones parciales.

NOTA FINAL DE MODULO = 20 % RA1 + 30% RA2 + 10% RA3 + 10% RA4 + 30% RA5

PLAN DE MEJORA

Si un alumno se presenta al periodo de mejora, para aumentar su calificacion, y obtiene una mejor

calificacion en alguno de los resultados de aprendizaje de la obtenida durante el curso, la calificacion

final serd la media ponderada de los resultados de aprendizaje de mayor calificacién.

En ningun caso, la realizacién del proceso de mejora supondrad una disminucion de la calificacién

obtenida por la media aritmética de las calificaciones obtenidas en las evaluaciones parciales

superadas durante el curso.

Al haber alcanzado ya los resultados de aprendizaje, los instrumentos de evaluacion deberan reflejar

una mayor exigencia. Los instrumentos de evaluacidn que aplicaremos para la mejora de los

resultados seran:

- Pruebas especificas escritas tomando como referente todos los resultados de aprendizaje del
madulo

- Ejercicio practico global
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- Observacion en clase, que se valorara mediante una rubrica, de las actitudes y progresos, su
interés, organizacion, participaciéon y trabajo en grupo, comportamiento, trabajo en casa...

En el tratamiento didactico de este mddulo se deberan utilizar recursos materiales impresos,
audiovisuales e informaticos.

- Parael alumno:

- Para el curso 2023-2024, se le recomendard al alumnado el libro actualizado para el
maddulo de Gestidn logistica y comercial (Ediciones Paraninfo). No obstante se podra
consultar diversos libros de texto de otras editoriales (MacMillan, Editex, etc.) y apuntes
del profesor.

- Articulos de prensa especializada.

- Material extraido de Internet

- Plataforma Moodle centro.

- Para el profesor:
- Proyecciéon libro digital de cada una de las unidades./ Presentaciones propias
elaboradas.
- Solucionario de las actividades del libro con sugerencias diddacticas para cada unidad.
- Generador de pruebas de evaluacién.
- Videos didacticos.
- Plataforma Moodle centro

- Otros recursos:
- El equipamiento normal de una de las aulas asignadas al ciclo.
- Libros especializados sobre los diferentes temas a que hace referencia el médulo.
- Equipos informaticos conectados a Internet.
- Aplicaciones informaticas de propdsito general.
- Aplicaciones informaticas especificas para el médulo .
- Material de oficina (escritura, archivo, reproducciéon de documentos, etc.).
- Publicaciones periddicas de contenido general y de contenido especializado.

Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes a
normativa.
Para el curso 2023-24 se ha programado varias actividades complementarias:

> TEMPORALIZACION: 22 trimestre del curso (Febrero, el dia 7 o el dia 14). Esta previsto realizar

una visita a un almacén logistico cercano a la Provincia de Malaga, Almacenes Ubago.
» Conferencias de especialistas relacionados con los contenidos de la programacion.
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Programacion didactica 2023-24
La finalidad de la actividad es reforzar y conocer cada paso de un almacén logistico en directo,

visualizando casa parte, su estrategia, las condiciones ambientales, fisicas y mecdnicas, asi como su
movimiento y dificultades que se pueden encontrar cada dia.

Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes a
normativa.

La ortografia, expresidn escrita, la expresidon oral y la presentaciéon de trabajos seran valorados y
calificados de acuerdo con lo recogido en el en el Proyecto Linglistico de Centro, mas aun en nuestro
modulo de Comunicacién, por lo que sefialamos lo mas importante:

ORTOGRAFIA
En todos los médulos, en cada actividad que se realice por escrito se revisard la ortografia y se
penalizard descontando en la calificacién 0,2 puntos por cada faltay 0,1 por cada tilde.

La penalizacion maxima en la calificacion sera de 2 puntos (los 2 puntos de penalizacién no incluiran
mas de 0,5 puntos por tildes).

En la correccidn se indicard explicitamente una valoracién de la ortografia reflejando la penalizacién
aplicada. Puede eliminarse la penalizacidn si se observa mejora por ausencia de faltas de ortografia en
actividades posteriores.

Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes a
normativa.

Nos remitimos a la programacion del Departamento en cuanto a las lineas generales y comunes.
El docente podra solicitar a final de curso a los alumnos un cuestionario de autoevaluacion del médulo
y de la metodologia seguida o utilizada en el médulo, respondiendo de manera voluntaria a una serie
de preguntas, siendo orientativas algunas como estas: Se realizara en papel o mediante cuestionario
andnimo google.

Curso académico:

Aula:

Grupo:

PREGUNTAS MUCHO POCO NORMAL N/C
¢Has aprendido con los contenidos
desarrollados este afio?

éCrees que la forma de trabajo ha
sido la correcta?

éLas relaciones con los compafieros
se han visto favorecidas con el
trabajo de clase?
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¢Has contado con la ayuda de tu
profesor?

¢Has participado activamente para
proponer actividades?

¢El nivel de dificultad de tareas de
parecié adecuado?

¢éTe has divertido en las clases?

¢Qué piensas que se podria haber
mejorado? ¢Qué propones?

¢Qué es lo que mas te ha gustado
del médulo?

Alglin comentario personal

Evaluacion de la programacion didactica

Estd programacion sera revisable en cualquier momento del curso académico y a la vista de su
evaluacién, y en todo caso se revisara a la finalizacién de cada trimestre para comprobar su
adecuacidn al curso. Este cuarto nivel de concrecidn curricular servird para ir constatando el nivel
de cumplimiento de los objetivos propuestos y la adecuacion de la metodologia utilizada de cara a
la diversidad de intereses, motivaciones y necesidades que pueda presentar el alumnado, realizando
una revision de la programacion anual cuando resulte necesario, hecho que se recogera en la
Memoria Final de curso, de cara a la planificacion del siguiente curso.
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